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「よくあるご質問」ページリニューアルのお知らせ 

 

このたび「よくあるご質問」ページをリニューアルいたしました。 

 

お客さまがお探しのご質問と回答を、よりスピーディに見つけていただけるよう、ページデザインを刷新

し、検索機能等の追加を行いました。 

パソコンでも、スマートフォンでも快適にご利用いただけます。 

 

 主な機能 

 「キーワード検索」 ： 入力したキーワード・文章と関連のあるご質問を表示します 

「注目の FAQ」 ： 時期に応じて注目度の高まるご質問を表示します 

「閲覧の多い FAQ」 ： お客さまに多く閲覧されているご質問を表示します 

 

 

「よくあるご質問」のページには、以下の手順でアクセスしていただけます。 

 

■スマートフォン版 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■パソコン版 

 

 

 

 

 

 


