
2024 年 6 月 20 日 

ジブラルタ生命保険株式会社 

 

「ご契約内容のお知らせ」のご提供方法の変更について 
 

ご契約者様には日頃よりジブラルタ生命をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

弊社から年に一度お送りしております「ご契約内容のお知らせ」について、環境に配慮した取り組みの一環として、2024 年か

ら一部のご契約（次頁の＜例年どおり「ご契約内容のお知らせ」を冊子にて郵送するご契約者様について＞を参照ください）

を除き、My ページへの電子通知での提供に変更となりますことを、お知らせいたします。 

 

１.変更の詳細について 

My ページにご登録済み（通知物の受取方法を設定済み）のご契約者様につきましては、例年の発送時期と同様に、9 

月初旬から My ページにて「ご契約内容のお知らせ」をご確認いただけます。（次頁※1 を参照ください） 

My ページ未登録のご契約者様、または My ページ登録済みであるものの通知物の受取方法が未選択のご契約者様につ 

きましては、9 月初旬以降に順次、My ページ登録または My ページ上での通知物の受取方法設定に関するご案内ハガキを

送付いたします。ハガキ記載の手順に沿って、My ページ登録または My ページにログインのうえ通知物の受取方法をご選択

いただくことで、「ご契約内容のお知らせ」を電子通知にてご確認いただけます。（次頁※1 を参照ください） 

＜確認方法の変更点＞ 

2023 年度まで 

 

2024 年度から 

対象のご契約者様 
「ご契約内容のお知らせ」の 

確認方法 
 対象のご契約者様 

「ご契約内容のお知らせ」の 

確認方法 

My ページ登録済み、かつ 

電子通知受取をご希望 
My ページにてご確認 

 

My ページ登録済み、かつ 

電子通知受取をご希望 
My ページにてご確認 

My ページ登録済み、かつ 

郵送受取をご希望 
冊子にてご確認 

My ページ登録済み、かつ 

郵送受取をご希望 
冊子にてご確認 

そのほか 冊子にてご確認  
My ページ登録済み、かつ 

通知物の受取方法が未設定 

ご案内ハガキから My ページに

ログイン後、通知物の受取方

法を選択いただき、My ページ

にてご確認 
   

   My ページ未登録 
ご案内ハガキから My ページに

登録後、My ページにて確認 

   

そのほか 

（次頁の＜例年どおり「ご契

約内容のお知らせ」を冊子に

て郵送するご契約者様につい

て＞を参照ください） 

冊子にてご確認 



＜ご案内ハガキについて＞ 

My ページ未登録のご契約者様、または My ページ登録済みであるものの通知物の受取方法が未選択のご契約者様へ

送付しますハガキの内容は以下のとおりです。9 月初旬以降、お手元に届きましたら、ハガキに記載の手順に沿ってご対応を

お願いいたします。 

対象のご契約者様 ご案内ハガキの内容 

My ページ未登録 
My ページの登録に関するご案内 

（ご登録後、“電子通知で受け取る”が初期設定されます） 

My ページ登録済み、かつ 

通知物の受取方法が未設定 
My ページへのログインおよび通知物の受取方法の選択に関するご案内 

※1:My ページにて確認可能となりましたら、弊社からメールにてお知らせいたします。 

 

＜例年どおり「ご契約内容のお知らせ」を冊子にて郵送するご契約者様について＞ 

下記のいずれかに該当するご契約者様には、例年どおり「ご契約内容のお知らせ」を冊子にて郵送いたします。 

・70 歳以上のご契約者様（My ページ登録済で電子通知での受け取りを設定されている方を除く） 

・未成年 

・法人 

・一部団体扱や契約現況等により My ページ登録不可なご契約者様 

 

2.事前の My ページ登録について 

My ページ未登録のご契約者様、または My ページ登録済みであるものの通知物の受取方法が未選択のご契約者様につ 

きまして、7 月 31 日までに、My ページへの登録またはログイン後に通知物の受取方法をご選択いただきますと、前頁１で記

載しました「ご案内ハガキ」の送付はございません。9 月初旬から、順次スケジュールに沿って「ご契約内容のお知らせ」をご確

認いただくことが可能なため、7 月 31 日までに My ページ登録、または通知物の受取方法のご選択を推奨しております。 

事前にご対応いただく場合は、当社ホームページの上部にございます「My ページのご案内」ページ（https://www.gib-

life.co.jp/st/mypage/?top）から My ページ登録またはログインをお願いいたします。 

＜My ページにてご確認いただくまでのスケジュール＞ 

 
 

 



＜そのほか、My ページ登録によるメリット＞ 

My ページにご登録いただくことにより、「ご契約内容の確認」や「契約関連書類・ご契約内容のお知らせ含めての電子通知 

物の確認」をはじめ、様々なサービスをご用意しております。この機会にぜひ、My ページにご登録いただき、様々な場面でご活

用いただければと思います。各種サービスの内容は、前頁 2 に記載の「My ページのご案内」の URL からご確認ください。 

 

３.冊子での郵送をご希望の場合 

昨年まで「ご契約内容のお知らせ」を冊子にてお受け取りいただいており、今後も冊子での郵送をご希望のご契約者様につ 

きましては、My ページにご登録いただき、ログイン後のトップ画面から通知物受取方法の設定変更が必要です。 

なお、ご案内ハガキから My ページ登録またはログインいただき、受取方法を“郵送で受け取る”をご選択いただいた場合、

冊子の郵送は 10 月中旬以降となります。9 月初旬から冊子での郵送をご希望の場合は、前頁２に記載のとおり、7 月 31

日までに My ページにご登録のうえ通知物の受取方法を設定いただきますようお願いいたします。 

＜冊子にてご確認いただくまでのスケジュール＞ 

 

 

４.そのほかご案内 

＜ご契約者様向けの特設ページの開設について＞ 

9 月初旬から弊社ホームページ上に「ご契約内容のお知らせ」の特設ページを開設予定です。変更点や My ページでの「ご

契約内容のお知らせ」の確認方法について動画で分かりやすく解説いたします。そのほか、よくあるご質問を確認いただけるよう

なページもご準備いたしますので、あわせてご確認ください。 

 

以上 


