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 重要なお知らせ  

My HER-SYS の療養証明書機能の利用停止（2023 年 9 月末）について 
 

 

 新型コロナウイルス感染症により影響を受けられた皆さまに心よりお見舞い

申し上げます。 

新型コロナウイルス感染症による給付金請求にあたり、自治体・保健所等で 

使用されている My HER-SYS（新型コロナウイルス感染症等情報把握・管理

支援システム）の療養証明書を罹患したことの証明書としてご提出いただいて

おりますが、この My HER-SYS につきましては、2023 年 9 月末をもって利用

ができなくなります。 

同システムが終了した場合には「みなし入院」による入院給付金等のご請求

の際、罹患したことの証明書の入手が困難となるため、以下の「みなし入院」

に該当する場合にはお早めにお手続きいただきますようお願い申し上げます。 

 

＜ご参考＞ 新型コロナウイルス感染症と診断された場合のお支払範囲  

ケース 

新型コロナウイルス感染症の陽性診断日 

2022 年 9 月 25 日
以前 

2022 年 9 月 26 日 
～2023 年 5 月 7 日 

2023 年 5 月 8 日 
以降 

入院された場合 〇 お支払対象 〇 お支払対象 〇 お支払対象 

宿泊施設や
自宅で療養
された場合 
(みなし入院) 

重症化リスク
の高い方（＊） 〇 お支払対象 〇 お支払対象 ✕ お支払対象外 

上記以外の方 〇 お支払対象 ✕ お支払対象外 ✕ お支払対象外 

（＊）重症化リスクの高い方とは、「65 歳以上の方」「入院を要する方」「重症化リスクがあり、新型コロナ

治療薬の投与または新型コロナ罹患により酸素投与が必要な方」「妊娠されている方」となります。 

 



＜ご参考＞ My HER-SYS の療養証明書 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
     （サンプル画像） 

 

 

以上 
 

お手続きの際には、氏名・生年月日・診断年月

日・HER-SYS ＩＤの記載されている療養証明

書の画面を印刷ください。 

 

※画面のダウンロードはできませんので、  

スクリーンショット等を印刷ください。 

 

※体温の推移の画面を印字いただいてもお手続

きいただけませんので、ご注意ください。 


